
Paso a Paso para realizar el 

Pago Inicial

Prepa UDEM, Nuevo Ingreso OT24



P a ra realizar tu p a g o correctamente, se recomienda utilizar el navegador Firefox.
Puedes descargarlo en la pág ina www.mozilla.org.

http://www.mozilla.org/


1. Ingresa al Portal UDEM, portal.udem.edu, con tu “Usuario” y “PIN” (si no lo tienes, puedes 
contactar a tu asesor o llamar al 81-8215-1010). Después da clic al botón “Entrar”.



2. Selecciona la pestaña “Servicios”.



3. D a clic al botón “ INSCRÍBETE AQUÍ” que está disponible en el apartado

Inscripción Bachillerato .



4. D a clic al botón “Continuar”.



5. Elige tu período “OT-24 BACHILLERATO”.



6. Lee y acepta el Aviso de Privacidad que te aparecerá al ingresar.



P R - 2 2 Bachil lerato

7 . Consulta si tienes bloqueos activos y avisos pendientes de leer.

*Bloqueos por adeudo d e colegiatura permiten hacer registro d e horario.
*Bloqueos por falta d e documentos N O permiten hacer registro d e horario
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8. Debes leer y  m a rca r  la casilla “Confirmo haber  leído el aviso completo” de
ca d a aviso disponible p a ra que puedas iniciar tu proceso de inscripción. Si no 
aparece ningún aviso, continúa.



9 . Después de leer todos los avisos, presiona “CONTINUAR” p a ra seguir con el proceso de inscripción.



S i tienes alguna duda durante el proceso, puedes apoyarte con el chatbot 
que está disponible en la esquina inferior derecha de tu pantalla.



10 . C o m o  a l u m n o  d e  p r i m e r  s e m e s t re  N O e s  n e c e s a r i o  i n g re s a r  a l  p a s o  # 1  
p a ra  “ S e l e c c i o n a r  t u  m a te r i a s ”  p o rq u e  e s o  s e  re a l i zó  p re v i a m e n te  e n  e l  
e v e n to  D í a  C e ro .



11. Paso 2 (Opcional). D a clic al botón “ INGRESAR” en “Seguro de Gastos Médicos
Mayores”.



12. Selecciona si deseas o no contratar el SGMM que la UDEM te ofrece.



13. S i elegiste que NO, activa la casilla “Acepto no contratar el seguro que me ofrece la UDEM” y d a clic al botón
“Enviar”; después te aparecerá la confirmación de tu decisión, ciérrala y d a clic al botón “REGRESAR ”.



14. S i elegiste que sí, d a clic al botón “Continuar” p a ra autorizar que se realice el cargo del seguro.



15 . D a clic al botón “ INGRESAR” del paso 3 “Realiza tu pago”.



16. Elige el método de pago: con tarjeta o en el banco.



17. Si elegiste que lo harás en el banco, selecciona una opción de pago y d a clic al botón
“Confirmar”.

NOTA: El precio mostrado es ilustrativo, puede variar dependiendo del
periodo y tipo de bachillerato.

Importante: En el estado de cuenta se debe de ver reflejado el anticipo del Pago Inicial



18 . Imprime la ficha y acude al banco que desees para realizar el pago.

El precio mostrado es ilustrativo, puede variar dependiendo del periodo y
tipo de bachillerato.

Importante: La ficha de depósito vence el mismo día que se imprime.



19 . Si elegiste pago con tarjeta y ésta será de crédito, selecciona si deseas o no
diferir el pago inicial a meses sin intereses y d a clic al botón “CONFIRMAR”.

El precio mostrado es ilustrativo, puede variar dependiendo del periodo y
tipo de bachillerato.



20 . D a clic al botón “Añadir tarjeta”.

El precio mostrado es ilustrativo, puede variar dependiendo del
periodo y tipo de bachillerato.



21 . Ingresa los datos de la tarjeta, da clic al botón “Añadir tarjeta”
y después, d a clic al botón “Aceptar” del cuadro de diálogo que te apareció.



22. Selecciona la tarjeta que acabas de añadir, completa los datos pendientes y d a clic
al botón “PAGAR”.

El precio mostrado es ilustrativo, puede variar dependiendo del periodo y tipo de bachillerato.



$ 97,300. 00

23 . Una vez confirmado el pago, d a clic al botón “CONTINUAR”.

El precio mostrado es ilustrativo, puede variar dependi endo del periodo y tipo de bachil lerato.



24 . D a  clic al botón “ INGRESAR” del paso 4 “Descarga tu horario”.



25. Visualiza tu horario semanal, d a clic al botón “DESCARGAR” y después, al
botón “CONTINUAR”.



26. D a clic al botón “ INGRESAR” del paso 5 “Nos interesa tu
opinión”.



27 . Responde c a d a pregunta seleccionando la opción deseada, d a clic al botón “Next Question”
para avanzar. Al finalizar, d a clic al botón “Survey Complete”.

Al finalizar la encuesta te
aparecerá este menú, solo
cierra la pestaña y regresa a la
pestaña del DASH.



28 . D a clic al botón “ INGRESAR” del paso 6 “Revisa tu estatus y concluye tu proceso”.



29 . Verifica que todos los pasos estén completos y si es así, concluiste tu
inscripción. Asegúrate de cerrar la sesión al final.

Al finalizar, cierra 

sesión desde el

menú que se 

despliega del lado

derecho.



Recuerda que el chatbot del D A S H está disponible en todo 
momento p a r a apoyarte durante el proceso de inscripción.



Si requieres asistencia de un ejecutivo del C IAA , el horario 
de atención es de lunes a viernes de 8 : 0 0 a 17:00 h

a través de los siguientes medios:

C h a t: P orta l UD EM > S ervicios

Call  Center: 81 - 8215 - 1 0 2 0  

Correo: ciaa@udem.edu.mx

mailto:ciaa@udem.edu.mx


¡Bienvenido a Prepa UDEM, lo mejor está por venir! 


